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Syllabus 

 

 

Module A: Introduction of Loans and Advances  

• Credit / Loans and Advances, Type of Borrowers and Loans & Advances, Customer-Banker 

Relationship, Loan/Credit facility Application Process. Credit Planning, Policy and Procedures, Credit 

Cycle (Investigation to Exit out), Features of a Good Credit Policy, features of a centralized credit model 

and Branch Based Banking Model- Differences, Pros and cons of the models, Qualities of a Good 

borrower, Features of a Good credit proposal. 

• Features of Consumer credit, CMSME financing and Agricultural credit, Corporate Finance, Refinancing 

Scheme, Funded and Non-funded Commitment, Trade financing, Offshore Financing, Syndicated 

Financing, Project Financing.  

 

Module B: Principles of Sound Lending and Credit Process & Investigation  

• Principles of Sound Lending, Client Induction and Selection, Five Cs/Five Rs/CAMPARI etc. 

• Importance of Understanding of Borrower’s Business and its operations, Loan Interviewing, 

Justification of financing requirements, Importance of Site visit of Borrower and collateral, Sources of 

Investigation, CIB Analysis, Credit Rating of Borrowers from ECAIs, Identifying the credit risk and its 

mitigations, valuation of security and its procedure. 

• Analysis of Financial statements and Financial Ratios.  

• Internal Credit Risk Rating System (ICRRS) - Concept and Techniques- Quantitative and Qualitative 

Criterion of Rating.  

• Single Borrower Exposure, Loan Pricing and Risk Premium, Loan Structuring, Industry analysis, 

Analysis of Priority and Discourage sectors.  

 

Module C: Term Loan and Working Capital Financing  

• Appraisal of Term Lending Cases: Technical Aspect, Marketing Aspect, Organizational Aspect, Financial 

Aspect, Economic Aspect and Social & Environmental Aspect - Cost of the Project and Means of 

Financing - Capital Structure and WACC - Capital Budgeting Techniques: Payback Period, ARR, NPV, 

Internal Rate of Return (IRR), Sensitivity Analysis etc. 

• Cost-Volume-Profit (CVP) Analysis - Margin of Safety and Break-Even Point Analysis – Graphical and 

Arithmetical Approach.  

• Concept of Working Capital, Working Capital Assessment - Components of WC Requirements and 

Operating Cycle – Assessment Techniques as per Bangladesh Bank Circular and Allowable Bank 

Financing Limit.  

 

Module D: Credit Risk Management  

• Bangladesh Bank Guidelines and Regulations for CRM, Quantitative and Qualitative Analysis, 

Symmetric and Asymmetric Information analysis, Management Actions Triggers, Risk Matrix, Decision 

Making, Covenants and Conditions, Loan Sanctioning.  
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Module E: Credit Documentation and Administration 

• Primary Security, Collateral Security, Basic Charge Documents, Personal Guarantee and Corporate 

Guarantee, Single and Joint Insurance coverage and Policy-Importance and Impacts of defective 

coverage. 

• Methods Creation of Charges on Securities - Pledge, Hypothecation, Lien, Mortgage, Assignment and 

Set Off, Further Charge, Second Charge and Pari-Passu Charge – Negative Lien.  

• Documents and Documentation - Charge and Mortgage Documents - Impact of Defective Documents, 

Legal Aspects of Security and Documentation.  

 

Module F: Supervision and Follow-up of Loans and NPL Management 

• Supervision, Follow-up and Monitoring Techniques of Loans, Monitoring borrower’s account, security, 

stocks, Periodical Inspection, Uses of Loan Fund, Ensuring timely repayment of loans.  

• Identifying Non-Performing Loans, Causes and Management, Early Alert Process, Exit strategy, Basis 

for loan classification, Interest suspense and base for provision.  

• Classification and Provisioning of Loans as per Bangladesh Bank Circulars – Rescheduling and 

Restructuring of Classified Loans and write off.  

• Call back procedures of Loans, Steps for recovery against different type of securities.  

• Recovery Strategies of Loans: Legal and Non-legal Aspects - Legal Aspects Relating to Filling of Suits, 

Process and Procedures for filling of Law Suits and execution of decrees, Types of Law suits for 

recovery.  

• Process and Procedures of Written off for defaulted loans and its recovery strategy.  

 

Module G: Leasing and Hire Purchase 

• Financing Against Lease Forms of Lease Financing – Economics of Leasing-Financing against Hire 

Purchase Agreements – Relative Merits of Leasing Finance and Hire Purchase Finance from Customer’s 

and Lending Bank’s Point of View. 
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েডিউরল এ: 

ঋণ এিং অডিে পডেডিডত 

 

প্রশ্ন-০১. ব্যাংরকে ঋণিহীতা কত প্রকাে? 

িাংলারদরশে অর্ মনীডতরত ব্যাংকগুডলে ডিডভন্ন ধেরণে ঋণিহীতা েরযরছ: 

1. ব্যডি: িাডড, যানিাহন, ডশক্ষা, িা ডিডকৎিা খেরিে েরতা ব্যডিগত প্ররযাজরনে জন্য োনুষ ঋরণে ধােিন্ত হয়। 

2. ক্রছাট ব্যিিা: উরযািা এিং তারদে ব্যিিা িম্প্রিােরণে জন্য ঋণ ক্রনয। 

3. িড ব্যিিা: ডিডনরযাগ, ব্যিিা িম্প্রিােরণে জন্য িা িড প্রকরে অর্ মাযরনে জন্য িংস্থাগুডল ঋণ ক্রনয়। 

4. কৃডষ খাত: কৃডষ ব্যিিা শস্য িাষ, যন্ত্রপাডত েয িা কৃডষ পদ্ধডতে উন্নডতে জন্য ঋণ িহণ করে। 

5. িেকাে: িেকাে জনিাধােরণে অিকাঠারো প্রকে এিং উন্নযন প্রকরে অর্ মাযরনে জন্য ব্যাংক ক্রর্রক ঋণ ক্রনয। 

6. ক্রিিেকােী িংস্থা (এনডজও): ডকছু এনডজও তারদে িাোডজক ও উন্নযনমূলক প্রকেগুডলরক িাস্তিায়ন কোে জন্য ব্যাংক ক্রর্রক ঋণ 

ক্রনয। 

ব্যাংকগুডল তারদে আডর্ মক এিং জাোনরতে উপে ডভডি করে প্রডতটি ঋণিহীতাে ঋণরযাগ্যতা মূল্যাযন করে এিং িাংলারদরশে অর্ মননডতক 

প্রবৃডদ্ধরত অিদান োরখ। 

 

প্রশ্ন-০২। িত মোরন িাংলারদশী িাডণডজযক ব্যাংরকে দ্বাো প্রিাডেত ডিডভন্ন ধেরনে ঋণ ডক ডক? িংরক্ষরপ আরলািনা করুন। BPE-96তে।  

তহডিলযুি ঋণ: ব্যাংক তহডিরলে িোিডে িডহিঃপ্রিাহ জডডত এিং এরত অন্তর্ভমি েরযরছ: 

1. ঋণ: িংডক্ষপ্ত, োঝাডে এিং দীর্ ম িেরযে জন্য ঋণ ক্রদওয়া হয যা ডকডস্তরত িা এককভারি পডেরশাধরযাগ্য। 

2. নগদ ঋণ: কায মকেী মূলধরনে জন্য প্রদান কো হয। 

3. ওভােড্রাফ্ট: একটি ডনডদ মষ্ট িীো পডেোরণে িাইরে টাকা ক্রতালাে অনুেডত ক্রদয। 

4. ডিল েয এিং ছাড: েপ্তাডন ডিল েয িা ছাড ডদরয অডিে িহণ। 

অন্যান্য ফারন্ডি সুডিধাে েরে েরযরছ কনডজউোে ঋণ, এিএেই ঋণ, ডিডন্ডরকরটি ক্রলান এিং ডলজ ফাইন্যাডসং। 

 

নন-ফারন্ডি ঋণ: িোিডে তহডিল িডহিঃপ্রিাহ জডডত নয তরি অর্ মাযরনে সুডিধাগুডলরত পডেণত হরত পারে: 

1. ঋণ ডিঠি: ব্যাংক ক্রেতাে পরক্ষ ডিরেতারক অর্ ম প্রদারনে ডনশ্চযতা ক্রদয। 

2. ব্যাংক গ্যাোডন্ট: িাহক  ক্রযন দেপরত্র ডিি জো ডদরত পারে তা ডনডশ্চত করে। 

3. ব্যাংক গ্যাোডন্ট: ক্লারযরন্টে কে মক্ষেতা গ্যাোডন্ট ক্রদয িা ক্ষডত পূেণ করে যডদ ক্লারযন্ট কাজ িম্পাদরন ব্যর্ হয়। 

4. ডিলডিত ক্রপরেন্ট গ্যাোডন্ট: মূলধনী পরেে জন্য ডিলডিত অর্ মপ্রদারনে শত মািলী প্রিাডেত করে। 

5. কাস্টে এিং আিগাডে গ্যাোডন্ট: আেদাডন/েপ্তাডনকৃত পরেে উপে শুল্ক প্রদান িহন করে 

 

প্রশ্ন-০৩. CL প্রডতরিদন অনুযাযী ঋরণে ধেন উরেখ করুন। 

িাংলারদরশ, ঋণ প্রডতরিদন এরজডসগুডল ঋণরক ডিডভন্ন প্রকারে ক্রেণীিদ্ধ করে: 

1. ক্রভািা ঋণ: এে েরে েরযরছ ব্যডিগত ঋণ এিং অন্যান্য ধেরনে ঋণ যা ব্যডিো তারদে ব্যডিগত প্ররযাজরন ব্যিহাে করে। 

2. ব্যিিাডযক ঋণ: এই ধেরনে ঋণ ব্যিিায়রক প্রিাডেত করে যারত তাো তারদে ইনরভন্টডে েয িা ডিডনরযাগ িহরজ কেরত পারে। 

3. কৃডষ ঋণ: কৃডষে িাডহদা এিং িােীণ উন্নযরন িহাযতা কোে জন্য ক্রয ঋণ িেিোহ করে। 

4. ক্ষুদ্র ঋণ : ডনম্ন আরযে ব্যডি এিং ক্ষুদ্র উরযািারদে তারদে জীডিকা উন্নীত কোে জন্য ক্ষুদ্র ঋণ প্রদান করে। 

5. এিএেই ঋণ: ব্যিিাডযক বৃডদ্ধ এিং ডিকারশে সুডিধারর্ ম ক্ষুদ্র ও োঝাডে উরযারগ এিএেই ঋণ প্রদান করে। 

6. েপ্তাডন ঋণ: আন্তজমাডতক িাডহদা পূেণ কেরত এিং ডিশ্বব্যাপী তারদে ব্যিিা িম্প্রিােরণে জন্য ঋণ প্রদারনে োেরে 

েপ্তাডনকােকরদে িাহায্য করে। 

এই ঋরণে ধেনগুডল িাংলারদরশ অর্ মননডতক কে মকাণ্ড পডেিালনায় গুরুত্বপূণ ম ভূডেকা পালন করে। 
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প্রশ্ন-০৪। ডিডভন্ন ধেরনে তহডিল/ funded ঋণ ডক? 

িাংলারদরশে অর্ মনীডতে ক্রপ্রক্ষাপরট তহডিলকৃত ঋণ িলরত আডর্ মক প্রডতষ্ঠান কর্তমক প্রদি ডিডভন্ন ধেরনে ঋণ ক্রক ক্রিাঝায। 

ডিডভন্ন ধেরনে ঋণ: 

1. ব্যডিগত ঋণ: এই ঋণ ব্যডিরদে ব্যডিগত খেরিে জন্য প্রদান কো হয, ক্রযেন ডশক্ষা, ডিডকৎিা, িাডড িা যানিাহরনে েরতা িম্পদ 

েরয়ে জন্য। 

2. ব্যিিাডযক ঋণ: আডর্ মক প্রডতষ্ঠানগুডল ব্যিিাডযক মূলধন, ব্যিিা িম্প্রিােণ, িেঞ্জাে েয প্রকরেে জন্য ঋণ প্রদান করে। 

3. কৃডষ ঋণ: কৃষক এিং কৃডষ ব্যিিায়, কৃডষ পদ্ধডত উন্নত কেরত, িীজ, িাে িা আধুডনক যন্ত্রপাডত েয কেরত ঋণ ক্রদয়। 

4. ডশে ঋণ: ডশেগুডল নতুন উত্পাদন ইউডনট স্থাপন, ডিযোন অিকাঠারো উন্নয়ন কেরত িা প্রযুডিরত ডিডনরযাগ কেরত ঋণ কেরত 

পারে। 

5. িাডণজয অর্ মাযন: ব্যাংকগুডল ঋণ, েপ্তাডন/আেদাডন অর্ মাযন এিং িাডণজয-িম্পডক মত পডেরষিাগুডলে োেরে আন্তজমাডতক িাডণজয 

িহজতে কোে জন্য ঋণ প্রদান করে। 

6. িেকাডে ঋণ: িেকাে িেকাডে প্রকে ও উরযারগে অর্ মাযরনে জন্য আডর্ মক প্রডতষ্ঠান ক্রর্রক তহডিল ধাে করে। 

অর্ মাযনকৃত ঋণ িাংলারদরশে ডিডভন্ন খারত িহাযতাে োেরে অর্ মননডতক প্রবৃডদ্ধ ও উন্নযন িালনায গুরুত্বপূণ ম ভূডেকা পালন করে। 

 

 

প্রশ্ন-০৫। ব্যাংকাে ও িাহরকে েরে িম্পরকমে ক্রেণীডিভাগ ব্যাখ্যা করুন। 

অর্িা, ব্যাংকাে এিং িাহরকে েরে ডকছু িম্পকম িংরক্ষরপ আরলািনা করুন। BPE-97 
তে 

। 

ব্যাংকাে এিং িাহরকে েরে িাধােণ িম্পকম: 

1. ক্রদনাদাে এিং পাওনাদাে িম্পকম: যখন িাহক তাে ব্যাংক ডহিারি টাকা জো করে তখন ক্রি ব্যাংরকে পাওনাদাে হরয যায। ব্যাংক 

ক্রদনাদাে হয। 

2. প্রডতডনডধে িম্পকম: এটি এেন একটি ব্যিস্থা ক্রযখারন একটি িিা আইনত অন্যরক তাে পরক্ষ কাজ কোে জন্য ডনরযাগ করে। 

3. ট্রাডস্ট এিং সুডিধারভাগী িম্পকম: একজন ট্রাডস্ট সুডিধারভাগীে জন্য িম্পডি োরখ এিং এই িম্পডি ক্রর্রক অডজমত লাভটি 

সুডিধারভাগীে অন্তগ মত। 

4. জাডেনদাে এিং জাডেনদারেে িম্পকম: যডদ একজন ব্যডি ইডতেরেই চুডিে োলাোরলে দখরল র্ারক তরি ক্রিগুডলরক জাডেনদাে 

ডহিারি ধরে োরখ। 

5. ইজাোদাে-পাট্টাধােী িম্পকম : যখন একজন িাহক ব্যাংক ক্রর্রক একটি ডনোপদ আোনত লকাে ভাডা করেন তখন ব্যাংক এিং 

িাহরকে েরে িম্পকম হয ইজাোদাে এিং ইজাোদােীে। 

6. েট মরগজে-েট মরগডজ: হস্তান্তেকােীরক েট মরগজে িলা হয হস্তান্তে িডহতারক েট মরগডজ িলা হয। 

 

ব্যাংকাে এিং িাহরকে েরে ডিরশষ িম্পকম: 

1. ক্রিক অনাে কোে জন্য িংডিডধিদ্ধ িােিাধকতা: একজন ব্যাংকারেে দাডযত্ব হরে একজন িাহরকে প্রদান কো ক্রিক যর্াযত িম্মান 

কো যতক্ষণ তাে ডহিারি পয মাপ্ত তহডিল র্ারক এিং ক্রিকগুডল ওভােড্রারফ্টে িীোে েরে র্ারক। 

2. িাহরকে ডহিারিে ক্রগাপনীযতা িজায োখা ব্যাংকারেে দাডযত্ব: একজন ব্যাংকাে তাে িাহকরদে ব্যডিগত তথ্য অন্য িাহক িা অন্য 

ক্রকানও র্ততীয পরক্ষে কারছ প্রকাশ কো হরত ডিেত র্াকরিন। 

3. আনুষডিক িারজমে সুদ দাডি কোে অডধকাে: একজন ব্যাংকাে তাে িাহকরদে ক্রদওযা অডিরেে জন্য সুদ ক্রনওযাে অডধকাে োরখ। 

4. ব্যাংকারেে  ডলরযন:  িাহরকে ঋণ পডেরশাধ না হওযা পয মন্ত ডলযারনে ডিষযিস্তু ধরে োখা একজন ব্যাংকারেে অডধকাে। 

 

 

প্রশ্ন-০৬. একটি অিডহত ঋণ ডিদ্ধারন্তে জন্য অনুিেণ কোে জন্য ডিডভন্ন পদরক্ষপ উরেখ করুন। 

িাংলারদরশে অর্ মনীডতরত ঋণিহীতা এিং ঋণদাতা উভরযে জন্যই একটি অিডহত ঋণ ডিদ্ধান্ত ক্রনওযা অতযন্ত গুরুত্বপূণ ম। এখারন ডকছু 

পদরক্ষপ ডনরয় আরলািনা কো হরলা: 

1. আডর্ মক মূল্যাযন: ঋণ িহীতাে আডর্ মক অিস্থাে মূল্যাযন কো যা তারদে ঋণ পডেরশারধে ক্ষেতা ক্রিাঝরত িহায়তা কেরি। 

2. ঋণ ইডতহাি: ঋণ িহীতাে ঋণ ইডতহাি পেীক্ষা কো যাে েরে েরযরছ পূি মিতী ঋণ এিং ঋণ কাি ম ব্যিহাে, এে োেরে তারদে 

ঋণরযাগ্যতা মূল্যাযন কো। 
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3. ঋরণে উরেশ্য: ঋণিহীতাে ক্রয ডনডদ মষ্ট উরেরশ্যে জন্য ঋণ প্ররযাজন এিং এটি তারদে আডর্ মক লক্ষযগুডলে িারর্ িােঞ্জস্যপূণ ম তা 

ডনডশ্চত কো। 

4. জাোনত মূল্যাযন: যডদ ঋরণ জাোনরতে প্ররযাজন হয তাহরল এে মূল্য ডনধ মােণ কো এিং বিধতা যািাই কো। 

5. ঝ ুঁডক ডিরেষণ: ঋণিহীতা এিং তাো ক্রয ডশরে জডডত তাে িারর্ িম্পডক মত িম্ভাব্য ঝ ুঁডকগুডল ডিরেষণ কো। 

6. শতমািলী: সুরদে হাে, পডেরশারধে িেযসূিী এিং জডেোনা িহ ঋণ এে শত মািলী স্পষ্টভারি ব্যাখা কো। 

7. ডনযন্ত্রক িম্মডত: িাংলারদরশ ঋণ প্রদারনে িি মা ডনযন্ত্রণকােী প্রািডিক আইন ও প্রডিধারনে িারর্ িম্মডত ডনডশ্চত কো। 

8. প্রডতরিদন: িেস্ত প্ররযাজনীয কাগজপত্র িঠিকভারি িম্পূণ ম করুন এিং ভডিষ্যরতে ব্যিহারেে জন্য িংিরহ োখুন। 

এই পদরক্ষপগুডল অনুিেণ করে ঋণদাতাো ঋণ প্রদারনে ডিদ্ধান্ত ডনরত পারে এিং ঋরণে ঝ ুঁডক হ্রাি কেরত পারে। 

 

 

প্রশ্ন-০৭। ডিরকন্দ্রীভূত ঋণ (শাখা/আেএে) এে তুলনায ক্রকন্দ্রীভূত ঋণ ব্যিস্থাপনাে সুডিধা কী ?  

1. ধাোিাডহকতা: ক্রকন্দ্রীভূত ঋণ ম্যারনজরেন্ট ডনডশ্চত করে ক্রয ঋণ নীডত এিং ডিদ্ধান্তগুডল িি শাখায ধাোিাডহকভারি প্ররযাগ কো 

হয। 

2. দক্ষতা: একটি ক্রকন্দ্রীভূত পদ্ধডতে িারর্ ঋণ ডিদ্ধান্তগুডল ডিরশষাডযত দলগুডল দ্বাো ব্যাপক জ্ঞারনে িারর্ ক্রনওযা হয যা আেও িঠিক 

মূল্যাযরনে ডদরক পডেিাডলত করে এিং ঋরণে ঝ ুঁডক হ্রাি করে। 

3. ঝ ুঁডক ব্যিস্থাপনা: ক্রকন্দ্রীকেণ আেও ভাল ঝ ুঁডক ডিরেষরণে অনুেডত ক্রদয কােণ ঋণ ডিদ্ধান্তগুডল ঋণিহীতাে আডর্ মক অিস্থা এিং ঋণ 

ইডতহারিে একটি ডিস্তৃত দৃডষ্টভডি ডিরিিনা করে। 

4. খেি দক্ষতা: ঋণ প্রডেযা ক্রকন্দ্রীভূত কোে োেরে, ব্যাংকগুডল ডিডভন্ন খেি হ্রাি কেরত পারে এিং প্রশািডনক খেি কোরত পারে। 

5. তথ্য ডিরেষণ: ক্রকন্দ্রীকেরণে োেরে ব্যাপক তথ্য ডিরেষরণে সুডিধা ক্রদয, ব্যাংকগুডলরক ঋরণে প্রিণতা িনাি কেরত এিং তথ্য-

িাডলত অন্তদৃ মডষ্টে উপে ডভডি করে জ্ঞাত ডিদ্ধান্ত ডনরত িহাযতা করে। 

6. দ্রুত ডিদ্ধান্ত: ক্রকন্দ্রীভূত ঋণ ম্যারনজরেন্ট দ্রুত অনুরোদন, িাহরকে অডভজ্ঞতা এিং প্রডতডেযাশীলতা উন্নত করে। 

7. িম্মডত: একটি ক্রকন্দ্রীভূত ব্যিস্থা িাংলারদরশে িেি ব্যাংডকং ডশে জুরড ডনযন্ত্রক প্ররযাজনীযতা এিং প্রডতরিদন োনরক আেও 

ভালভারি ক্রেরন িলাে ডনডশ্চয়ডতা প্রদান করে। 

 

 

প্রশ্ন-০৮। ক্রকন্দ্রীভূত এিং শাখা-ডভডিক ঋণ ব্যিস্থাে েরে পার্ মকয িণ মনা কে। BPE-97 
তে 

। 

 ক্রকন্দ্রীভূত ঋণ েরিল শাখা ডভডিক ঋণ েরিল 

িংজ্ঞা 

একটি ক্রকন্দ্রীভূত েরিরল ঋণ িংোন্ত ডিদ্ধান্তগুডল 

একটি ক্রকন্দ্রীয অিস্থারন প্রধান কায মালরয ক্রনওযা হয। 

শাখা-ডভডিক েরিরলে েরে েরযরছ পৃর্ক শাখা স্তরে ঋণ 

িংোন্ত ডিদ্ধান্ত ক্রনওযা। 

ডিদ্ধান্ত িহণকােী 

কর্তমপক্ষ 

ডিদ্ধান্ত িহণকােী কর্তমপক্ষ একটি ক্রকন্দ্রীয ঋণ কডেটিে 

িারর্ র্ারক ও ঋণ মূল্যাযরন অডভন্নতা ডনডশ্চত করে। 

শাখা ব্যিস্থাপকরদে ডিদ্ধান্ত িহরণে কর্তমত্ব েরযরছ যা আেও 

স্থানীয এিং প্রিি-ডনডদ মষ্ট মূল্যাযরনে অনুেডত ক্রদয। 

দক্ষতা ক্রকন্দ্রীকেণ প্রিতমকরদে োেরে দক্ষতা বৃডদ্ধ করে। 

শাখা-ডভডিক েরিলগুডল স্থানীয ক্রিাঝাপডাে কােরণ দ্রুত 

ডিদ্ধান্ত িহণ কেরত পারে। 

ঝডক ব্যিস্থাপনা 

ক্রকন্দ্রীভূত েরিলগুডল অডভন্ন ঋণ নীডত এিং ঝ ুঁডক 

মূল্যাযরনে োেরে ঝ ুঁডক ডনযন্ত্রণরক উন্নত করে। 

স্থানীয িাজাে পডেডস্থডত এিং ক্রিাঝাপডাে উপে ডভডি করে 

শাখা-ডভডিক েরিলগুডলে ঝ ুঁডক ব্যিস্থাপনায তােতম্য র্াকরত 

পারে। 

নেনীযতা 

স্থানীয সূক্ষ্মতাে িারর্ খাপ খাইরয ক্রনওযাে ক্রক্ষরত্র 

িীডেত নেনীযতা কােণ ডিদ্ধান্তগুডল ক্রকন্দ্রীভূত নীডত 

দ্বাো িাডলত হয। 

স্থানীয অর্ মননডতক অিস্থা এিং িাহরকে আিেরণে িারর্ 

বৃহিে অডভরযাজনরযাগ্যতা, নেনীযতাে জন্য অনুেডত ক্রদয। 

 

 

প্রশ্ন-০৯। একজন ভারলা ঋণিহীতাে গুণািলী উরেখ করুন। 

1. ভাল ঋণ ইডতহাি: ঋণদাতারদে িারর্ ডিশ্বাি গরড ক্রতারল এিং িেযেরতা ঋণ পডেরশারধে ইডতহাি ক্রদখায। 
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2. ডস্থডতশীল আয: ঋণ পডেরশারধ িহাযতা কোে জন্য আরযে একটি ডস্থে এিং পয মাপ্ত উৎি িজায োরখ। 

3. ডনম্ন ঋণ-ক্রর্রক-আয অনুপাত: তারদে আরযে তুলনায ঋরণে একটি পডেিালনারযাগ্য স্তে েরযরছ যা অডতডেি ঋণ পডেিালনা কোে 

আেও ভাল ক্ষেতা ডনরদ মশ করে। 

4. স্বে আডর্ মক অিস্থা: তারদে আডর্ মক অিস্থা িম্পরকম স্পষ্ট এিং ডনর্ভমল তথ্য প্রদান করে যা ঋণদাতারদে ঋণরযাগ্যতা মূল্যাযন কেরত 

িক্ষে করে। 

5. জাোনত িা গ্যাোডন্ট: ঋণরক সুেডক্ষত কোে জন্য উপযুি জাোনত িা গ্যাোডন্ট প্রদান করে যা ব্যাংকরক ঋণ পডেরশারধে ডনশ্চযতা 

ক্রদয। 

6. দাডযত্বশীল আডর্ মক আিেণ: দাডযত্বশীল আডর্ মক ব্যিস্থাপনা করে এিং ঋরণ ক্রখলাডপ হওযা এডডরয যায। 

7. স্পষ্ট উরেশ্য: ঋরণে উরেশ্য এিং কীভারি এটি তারদে আডর্ মক পডেডস্থডতরক উপকৃত কেরি তা স্পষ্টভারি জানায। 

 

 

প্রশ্ন-10। িাংলারদশ ব্যাংরকে ডনরদ মশনাে আরলারক এিএেই ফাইন্যাস/ঋণ িংজ্ঞাডযত করুন এিং বুস্টাে ক্রিক্টেগুডল উরেখ করুন । আপডন 

ডক একেত ক্রয ক্রদরশে অর্ মননডতক উন্নযরন এিএেই গুরুত্বপূণ ম ভূডেকা পালন কেরছ?  

SME ফাইন্যাস/ঋণ, িাংলারদশ ব্যাংরকে ডনরদ মডশকা অনুিারে ক্ষুদ্র ও োঝাডে আকারেে উরযাগরক (এিএেই) ঋণ প্রদারনে আডর্ মক 

পডেরষিারক ক্রিাঝায। এর লক্ষয ঋরণে িহজ প্রাপ্যতা এিং ন্যায্য অনুশীলন ডনডশ্চত কোে োেরে এিএেইগুডলে পডেডধ আেও সুদৃঢ় কো। 

এিএেই ফাইন্যারস বুস্টাে ক্রিক্টে হল ডনডদ মষ্ট ডশে িা ক্রিক্টে যা িেকাে িা আডর্ মক প্রডতষ্ঠানগুডলরক ক্রকন্দ্রীভূত হরত িহাযতা এিং ডিডনরযারগে 

জন্য ডিডিত করে। এই খাতগুডলরত উচ্চ প্রবৃডদ্ধে িম্ভািনা র্ারক এিং ক্রদরশে অর্ মনীডতরত উরেখরযাগ্য অিদান োরখ। 

 

হ্াুঁ, িাংলারদরশে অর্ মননডতক উন্নযরন এিএেই গুরুত্বপূণ ম ভূডেকা পালন করে। তাো কে মিংস্থান সৃডষ্ট, দাডেদ্রয হ্রাি এিং ক্রটকিই অর্ মননডতক 

প্রবৃডদ্ধরত অিদান োরখ। এিএেই উদ্ভািন, উরযািা এিং স্থানীয উৎপাদনরক উৎিাডহত করে অর্ মননডতক বিডিত্রয এিং েপ্তাডন আযরক িাডলত 

করে। উপেন্তু, এিএেই নােী উরযািারদে ক্ষেতাযন করে, আঞ্চডলক উন্নযন িাডায এিং আরযে বিষম্য কোয যা তারদেরক ক্রদরশে 

অন্তর্ভমডিমূলক অর্ মননডতক উন্নযরনে অপডেহায ম করে ক্রতারল।  

 

 

প্রশ্ন-১১। অর্ মননডতক উন্নযন ডনডশ্চত কেরত কুটিে, ক্ষুদ্র, ক্ষুদ্র ও োঝাডে উরযাগ (CMSME) অর্ মাযরনে গুরুত্ব িণ মনা করুন। BPE-

96তে
। 

1. কে মিংস্থান সৃডষ্ট : CMSME ক্রত অর্ মাযন ক্ষুদ্র উরযারগে বৃডদ্ধরক িহজতে করে ডিরশষ করে প্রাডন্তক জনরগাষ্ঠীরত কে মিংস্থান 

সৃডষ্টরত উরেখরযাগ্য অিদান োরখ। 

2. দাডেদ্রয ডিরোিন : ক্ষুদ্র ও ক্রছাট ব্যিিা প্রিাডেত কোে জন্য ব্যডিরদে ক্ষেতাযরনে োেরে CMSME অর্ মাযন দাডেদ্রয হ্রারিে জন্য 

একটি শডিশালী হাডতযাে হরয ওরঠরছ। 

3. উরযািা বৃডদ্ধ : আডর্ মক িংস্থানগুডল উরযািাতা উদ্ভািরনে িংস্কৃডত এিং অর্ মননডতক স্বযংিম্পূণ মতারক উত্িাডহত করে। 

4. স্থানীয অর্ মননডতক উন্নযন : CMSMEs, স্থানীয িম্প্রদারযে েরে র্তণমূল পয মারয অর্ মননডতক উন্নযন িালনা করে িােীন 

িম্প্রদারযে িমৃডদ্ধ িাডায। 

5. অন্তর্ভমডিমূলক: CMSME-এে জন্য বতডে কো অর্ মাযন ডনডশ্চত করে ক্রয জনিংখ্যাে একটি বৃহিে অংশ অর্ মননডতক বৃডদ্ধরত 

অংশিহণ করে এিং লাভিান হয যা আয বিষম্য হ্রাি করে। 

6. বিডিত্রয এিং ডস্থডতস্থাপকতা : CMSME-ক্রক িের্ মন কো অর্ মননডতক বিডিত্রযকেরণ অিদান োরখ যা িােডিক অর্ মনীডতরক িাডহ্ক 

ধাক্কাগুডলে জন্য আেও ডস্থডতস্থাপক করে ক্রতারল। 

7. র্তণমূরল উদ্ভািন : CMSME অর্ মাযন ক্ষুদ্র উরযাগগুডলরক নতুন প্রযুডি িহণ কেরত এিং তারদে িাজাে প্রডতরযাডগতাে উন্নডত 

কেরত িক্ষে করে উদ্ভািনরক উৎিাডহত করে।  
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প্রশ্ন-12। িাংলারদশ ব্যাংক এিএেই ঋরণে প্রডভশরন ডকছু পডেিত মন এরনরছ। ডকন্তু ডকছু ব্যাংক অন্য ডকছু ঋণরক এিএেই ঋরণ অন্যায্য 

রূপান্তরেে োেরে িংরশাডধত ধােণা পডেোপ কেরছ িরল জানা ক্রগরছ । এ ডিষরয আপনাে েতােত ডদন । এই অন্যায্য অিস্থা ক্রর্রক মুডি 

ডকভারি?  

আোে েরত ডনডদ মষ্ট ডকছু ব্যাংরকে দ্বাো অন্য ডকছু ঋণরক এিএেই ঋরণ অন্যায্য রূপান্তে একটি উরদ্বগজনক। এটি এিএেই ঋণ 

ক্রপাট মরফাডলওে র্ভল উপস্থাপরনে ডদরক পডেিাডলত করে এিং আডর্ মক প্রডতরিদরনে িঠিকতারক প্রভাডিত করে। ত্রাণ প্রদান এিং এই পডেডস্থডত 

িংরশাধন কেরত ক্রিশ করযকটি পদরক্ষপ ক্রনওযা ক্রযরত পারে: 

1. ডনযডেত অডিট: ঋণ ডিভাগগুডলে ক্রকানও র্ভল ক্রেণীডিভাগ িা ক্রহেরফে িনাি কেরত ডনযডেত অডিট এিং পডেদশ মন পডেিালনা 

কেরত হরি। 

2. করঠাে প্রডতরিদন: ঋরণে িঠিক ক্রেণীডিভাগ ডনডশ্চত কেরত করঠাে প্রডতরিদন োন এিং ডনরদ মডশকা প্ররযাগ কেরত হরি। 

3. স্বে ক্রযাগারযাগ: ব্যাংক এিং ডনযন্ত্রক কর্তমপরক্ষে েরে স্বে ক্রযাগারযাগরক উৎিাডহত করুন যারত ক্রকারনা অিিডত দ্রুত িোধান কো 

যায। 

4. অ-িম্মডতে জন্য জডেোনা: এই ধেরনে আিেণ ক্রোধ কোে জন্য অন্যায্য অনুশীলরন জডডত র্াকা ব্যাংকগুডলে উপে জডেোনা 

আরোপ কো। 

5. প্রডশক্ষণ এিং িরিতনতা: যর্াযর্ ঋণ ক্রেণীডিভাগ এিং প্রডতরিদন পদ্ধডত িম্পরকম ব্যাংক কেীরদে প্রডশক্ষণ এিং িরিতনতা 

ক্রপ্রািাে প্রদান কেরত হরি। 

এই পদরক্ষপগুডল িাস্তিাযরনে োেরে, িাংলারদশ ব্যাংক এিএেই ঋরণে ন্যায্য ও িঠিক পডেোপ ডনডশ্চত কেরত পারে এিং ব্যাংডকং ব্যিস্থাে 

িততা িজায োখরত পারে, ক্রস্টকরহাল্ডােরদে েরে আস্থা বৃডদ্ধ কেরত পারে। 

 

 

প্রশ্ন-১২ । এ ক্রদরশে উরযািা উন্নযন, কে মিংস্থান সৃডষ্ট এিং অর্ মননডতক উন্নযরনে ক্রক্ষরত্র এিএেই ঋরণে ভূডেকা ব্যাখ্যা করুন। জুন/2019 

িাংলারদরশ উরযািারদে উন্নযন, কে মিংস্থান সৃডষ্ট এিং অর্ মননডতক প্রবৃডদ্ধরত এিএেই ঋণ একটি গুরুত্বপূণ ম ভূডেকা পালন করে। 

1. উরযািা উন্নযন: ঋণ অযারেি উচ্চাকাঙ্ক্ষী উরযািারদে তারদে ক্রছাট ব্যিিা শুরু এিং প্রিাডেত কেরত িক্ষে করে। এটি 

সৃজনশীলতা এিং উরযািারক উৎসাহিত করে তারদে ধােণাগুডলরক িাস্তরি পডেণত কোে ক্ষেতা ক্রদয। 

2. কে মিংস্থান সৃডষ্ট: এিএেই িাংলারদরশে উরেখরযাগ্য কে মিংস্থান সৃডষ্টকােী। ঋণ ডনরয় ব্যিিা িম্প্রিােরণে োেরে তাো আেও ক্রিডশ 

কে মিােী ডনরযাগ কেরত পারে যাে ফরল ক্রিকােত্ব হ্রাি পায এিং ডিরশষ করে িােীণ এলাকায জীডিকাে সুরযাগ বৃডদ্ধ পায। 

3. অর্ মননডতক উন্নযন: ক্রদরশে ডজডিডপরত এিএেই উরেখরযাগ্যভারি অিদান োরখ। এটি অর্ মনীডতরত বিডিত্রয আনযন করে, আঞ্চডলক 

উন্নযরন কাজ করে এিং িাপ্লাই ক্রিইনরক শডিশালী করে।  

এিএেই ঋরণে োেরে িাংলারদশ একটি গডতশীল অর্ মনীডত গরড তুলরত পােরি যা কে মিংস্থান সৃডষ্ট করে এিং ক্রটকিই অর্ মননডতক 

উন্নযনরক উৎিাডহত কেরি। 

 

 

প্রশ্ন-13। সুডনডদ মষ্ট ডিধান ডক? ঋণ ঝ ুঁডক ব্যিস্থাপনায ডিধারনে ভূডেকা িণ মনা কে। BPE-96 
তে 

। 

সুডনডদ মষ্ট ডিধান হল একটি আডর্ মক ডেজাভ ম যা একটি ডনডদ মষ্ট ঋণ িা ঋরণে িম্ভাব্য ক্ষডত পূেরণে জন্য ব্যাংক দ্বাো আলাদা করে োখা হয। এটি 

ঋণ ঝ ুঁডক কোরনাে জন্য একটি িতকমতামূলক ব্যিস্থা ডহিারি কাজ করে ডিরশষ করে যখন ডনডদ মষ্ট ঋণিহীতাে ঋণ োরনে অিনডতে লক্ষণ 

র্ারক। 

ঋণ ঝ ুঁডক ব্যিস্থাপনায ডিধারনে ভূডেকা: 

1. ঝ ুঁডক প্রশেন : একটি ব্যাংরকে আডর্ মক অিস্থাে উপে িম্ভাব্য ক্ষডতে প্রভাি কডেরয ক্রদয। 

2. ডনযন্ত্রক িম্মডত : ডিধান অনুিারে তহডিল আলাদা করে ডনযন্ত্রক োনগুডলে িারর্ িম্মডত ডনডশ্চত করে৷ 

3. আডর্ মক ডস্থডতস্থাপকতা : এ নীডতোলা আডর্ মক প্রডতষ্ঠানগুডলে ডস্থডতস্থাপকতা িাডায এিং তারদে অপ্রতযাডশত ঋণ ক্ষডত কোরত িহায়তা 

ক্রদয। 

4. ক্রস্টকরহাল্ডােরদে আস্থা : স্বে এিং ক্রজাোরলা ডিধান অনুশীলন ডিডনরযাগকােী এিং ডনযন্ত্রক কর্তমপক্ষ  িহ ক্রস্টকরহাল্ডােরদে েরে আস্থা 

জাডগরয ক্রতারল। 
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5. িডেয ঝ ুঁডক ব্যিস্থাপনা : ঋণ ঝ ুঁডকে উপে ডভডি করে নীডতোলা বতডে করে ব্যাংকগুডল িম্ভাব্য ঋণ ক্রখলাডপ পডেিালনা কোে জন্য একটি 

িডেয পদ্ধডত অিলিন করে। 

6. ক্রটকিই ব্যাংডকং: সুষ্ঠ ব্যিস্থাে অনুশীলনগুডল ব্যাংডকং ক্রিক্টরেে স্থাডযত্ব, ডস্থডতশীলতা প্রিাে এিং পদ্ধডতগত ঝ ুঁডক হ্রাি  অিদান োরখ। 

 

 

প্রশ্ন-14। প্রডভশন ডক? ক্রেডণিদ্ধ ঋণ ও অডিরেে অিস্থা ডনধ মােরণে ডভডি আরলািনা কে ।   

প্রডভশডন িাংলারদরশে ব্যাংডকং ক্রিক্টরে একটি গুরুত্বপূণ ম ডিষয়। এটি ঋণ এিং অডিে ক্ষডত পূেরণে জন্য ব্যাংক দ্বাো তহডিল আলাদা করে 

োখারক ক্রিাঝায। িাংলারদরশ ক্রেণীিদ্ধ ঋণ ও প্রডভশন ডনধ মােরণে ডভডিে েরে েরযরছ: 

1. ডনম্নোরনে ঋণ: অডনযডেত পডেরশাধকৃত ঋণ ডকন্তু পুনরুদ্ধারেে একটি যুডিিিত সুরযাগ আরছ এেন। 

2. িরেহজনক ঋণ: উচ্চ ঝ ুঁডক ঋণ ক্রযখারন পুনরুদ্ধারেে িম্ভািনা অডনডশ্চত। 

3. খাোপ ঋণ: অতযন্ত উচ্চ ঝ ুঁডক িহ ঋণ এিং অপূেণীয িরল েরন কো হয িম্পূণ ম প্রডভশরনে প্ররযাজন। 

িাংলারদরশে ব্যাংকগুডলরক অিশ্যই তারদে ঋণগুডল ডনযডেতভারি মূল্যাযন কেরত হরি যারত নন-পােফডে মং ক্রলানগুডল ডিডিত কো যায এিং 

ক্রিই অনুযাযী তারদে ক্রেণীিদ্ধ কো হয। ক্রেণীডিভারগে উপে ডভডি করে তারদে অিশ্যই সুডনডদ মষ্ট প্রডভশন িোে কেরত হরি যা ব্যাংডকং 

ব্যিস্থায ডস্থডতশীলতা এিং আডর্ মক সুস্থতা ডনডশ্চত করে। 

 

 

প্রশ্ন-15। আপডন ডক েরন করেন িত মোন ডিরস্টরেে ডিধান পডেিত মন কো উডিত? ডনযডেত ঋণ ও অডিরেে প্রডভশরনে িত মোন ব্যিস্থা 

িম্পরকম আপনাে ডক ক্রকারনা পোেশ ম আরছ? যুডি িহ ব্যাখ্যা করুন।  

িাংলারদরশে ব্যাংডকং খারত প্রডভশরনে ব্যিস্থা পডেিত মরনে ডিদ্ধান্ত ডিডভন্ন কােণ ও ডিরিিনাে উপে ডনভ মে করে। ডিরস্টেটি উন্নত কোে জন্য 

েেিধ মোন অর্ মননডতক এিং আডর্ মক অিস্থাে উপে ডভডি করে ডিধারনে ডনযেগুডল ডনযডেত পয মারলািনা এিং আপরিট কো। এটি ডনডশ্চত 

কেরত িাহায্য কেরি ক্রয ডনযডেত ঋণ ক্রর্রক উদ্ভূত িম্ভাব্য ক্ষডত পূেরণে জন্য ব্যাংকগুডলে পয মাপ্ত প্রডভশন েরযরছ। উপেন্তু, ঋরণে গুণোন 

এিং িােডিক অর্ মননডতক ডিষযগুডল ডিরিিনা করে প্রডভশন ঝ ুঁডক-ডভডিক পদ্ধডতে অন্তর্ভমি কো হরল িাংলারদরশে ব্যাংডকং খারতে 

ডস্থডতশীলতা এিং ডস্থডতস্থাপকতারক উন্নত করে আেও িঠিক এিং ডিিক্ষণ ব্যিস্থাে ডদরক ডনরয ক্রযরত পারে। 

 

 

প্রশ্ন-16. ঋণ পডেকেনা িলরত ডক বুঝায়? ঋণ পডেকেনা ডিরিিনা কো এিং অন্তর্ভমি কো ডিডভন্ন ডদক ডনরয আরলািনা করুন। ব্যাংরকে 

ঋণদান কায মেরে ঋণ পডেকেনাে গুরুত্ব আরলািনা করুন। BPE-98th
. 

িাংলারদরশে ব্যাংডকং ক্রিক্টরে ঋণ পডেকেনা িলরত ঋণ প্রদান কায মেরেে জন্য একটি ব্যাপক পডেকেনা প্রণযরনে ক্রকৌশলগত প্রডেযারক 

ক্রিাঝায। এটি ডিডভন্ন িাহরকে ঋণ িাডহদা এিং উপযুি ঋণ পে ডিজাইন জডডত। একটি ঋণ পডেকেনা ডিরিিনা কোে জন্য ডিডভন্ন ডদক 

অন্তর্ভমি: 

1. িাজাে ডিরেষণ: অর্ মনীডতে ডিডভন্ন খারত ঋরণে িাডহদা এিং িম্ভাব্য সুরযাগ ক্রিাঝা। 

2. ঝ ুঁডক মূল্যাযন: ঋণিহীতারদে ঋণরযাগ্যতা মূল্যাযন কো এিং ডিডভন্ন ধেরনে ঋরণে িারর্ যুি ঝ ুঁডকে োত্রা ডনধ মােণ কো। 

3. িাহক: িাহক ডিভাগ এিং তারদে ঋণ প্ররযাজনীযতা িনাি কো। 

4. ঋরণে শত মািলী: ঋরণে পডেোণ, সুরদে হাে, পডেরশারধে িেযসূিী এিং জাোনত প্ররযাজনীযতা িংজ্ঞাডযত কো। 

5. ডনযন্ত্রক িম্মডত: ক্রকন্দ্রীয ব্যাংক দ্বাো ডনধ মাডেত ব্যাংডকং প্রডিধান এিং ডনরদ মডশকা ক্রেরন িলা ডনডশ্চত কো। 

ঋণ পডেকেনাে গুরুত্ব অর্ মনীডতে প্ররযাজরনে িারর্ ঋণ প্রদারনে কায মেে িেন্বয় কোে ক্ষেতা এিং িাংলারদরশে ডিডভন্ন ক্রিক্টে এিং ডিভারগ 

ঋরণে অযারেি প্রদান করে। একটি সুগঠিত ঋণ প্লযান ব্যাংকগুডলরক ক্রটকিই প্রবৃডদ্ধ অজমরন িহাযতা করে এিং ঋণ-িম্পডক মত িযারলঞ্জগুডল 

প্রশডেত করে। 

 

প্রশ্ন-১৭। শাখা এলাকা জডেপ িলরত ডক ক্রিাঝ? শাখাে ব্যিিাডযক পডেকেনা প্রণযরনে ক্রক্ষরত্র এত গুরুত্বপূণ ম ক্রকন? অনুিহ করে ডনরয 

আরলািনা করুন। 

শাখা এলাকা জডেপ িলরত শাখাে ক্রভৌগডলক এলাকাে েরে স্থানীয িাজাে এিং িম্ভাব্য িাহকরদে িম্পরকম প্রািডিক তথ্য এিং তথ্য িংিহ ও 

ডিরেষরণে প্রডেযারক ক্রিাঝায। এটি ডনডদ মষ্ট অঞ্চরল জনিংখ্যা, অর্ মননডতক কায মকলাপ, প্রডতরযাগীে উপডস্থডত এিং িাহরকে িাডহদা ক্রিাঝাে 

িারর্ জডডত। 



MetaMentor Center (MMC), Unlock Your Potential Here 

 11 

শাখাে জন্য একটি ব্যিিাডযক পডেকেনা প্রস্তুত কোে জন্য একটি শাখা এলাকা জডেপ কো অতযন্ত গুরুত্বপূণ ম কােণ: 

1. িাজাে ক্রিাঝা: এটি স্থানীয িাজাে িম্পরকম মূল্যিান অন্তদৃ মডষ্ট প্রদান করে যা িম্প্রদারযে ডনডদ মষ্ট িাডহদা ক্রেটারত ব্যাংকরক তাে পে ও 

পডেরষিাগুডলরক তুডলরত িাহায্য করে। 

2. িাহক ডিভাজন: এটি িাহক ডিভাগগুডল িনাি কেরত এিং িাহকরদে আকৃষ্ট কেরত এিং ধরে োখাে জন্য উপযুি ডিপণন 

ক্রকৌশলগুডল ডিজাইন কেরত িহাযতা করে। 

3. ঝ ুঁডক মূল্যাযন: এটি ব্যাংকরক এলাকাে িম্ভাব্য ঝ ুঁডক এিং সুরযাগগুডল মূল্যাযন করে আেও ভাল ঝ ুঁডক ব্যিস্থাপনা এিং ক্রকৌশলগত 

ডিদ্ধান্ত িহণ কেরত িক্ষে করে। 

4. িম্পদ িোে: এটি কায মকেভারি িম্পদ িোে কেরত িাহায্য করে শাখাে ডেযাকলাপ হ্রাি করে এিং লাভজনকতা িাডায। 

ব্যাংকগুডল একটি শাখা এলাকা জডেপ পডেিালনাে োেরে সুপডেডিত এিং কায মকে ব্যিিাডযক পডেকেনা বতডে কেরত পারে যা স্থানীয 

িাজারেে প্ররযাজনীযতাে শাখা পডেিালনা এিং বৃডদ্ধে ডদরক পডেিাডলত করে। 

 

 

প্রশ্ন-18। যখন একটি ঋণ প্রস্তাি অনুরোডদত ঋণ নীডতে ডনধ মাডেত োনদণ্ড পূেণ না করে তরি আরিদনকােীরক ব্যাংরকে শাখাে জন্য িম্ভাব্য 

এিং উপকােী িরল েরন হয়, এেরতা অিস্থায় আপডন ডক কেরিন? 

যডদ একটি ঋণ প্রস্তাি অনুরোডদত ঋণ নীডতে ডনধ মাডেত োনদণ্ড পূেণ না করে তরি আরিদনকােীরক ব্যাংরকে শাখাে জন্য িম্ভাব্য এিং 

উপকােী িরল েরন হয় এ ক্রক্ষরত্র ডনম্নডলডখত পদরক্ষপগুডল ক্রনওযা যায়: 

1. ডিরশষ ডিরিিনা: িেস্ত োনদণ্ড পূেণ না হওযা িরত্ত্বও ঋণ অনুরোদরনে িম্ভাব্য সুডিধাগুডল ব্যাখ্যা করে শাখাটি উচ্চতে কর্তমপক্ষ িা 

ঋণ কডেটিে কাছ ক্রর্রক ডিরশষ ডিরিিনায় িাইরত পারে । 

2. ঝ ুঁডক প্রশেন: ব্যাংক ঋরণে িারর্ িম্পডক মত িম্ভাব্য ঝ ুঁডকগুডল কোরনাে উপাযগুডল ব্যিহাে কেরত পারে ক্রযেন অডতডেি জাোনত িা 

ঋরণে শত মািলী িােঞ্জস্য কো। 

3. ব্যডিগত িোধান: ব্যাংক আরিদনকােীে িম্ভাব্যতাে িারর্ আপি না করে ঋরণে প্রস্তািরক আেও ভালভারি িেন্বয় কোে জন্য 

আরিদনকােীে িারর্ কাজ কেরত পারে। 

4. ক্রক্লাজ েডনটডেং: ঋণ অনুরোডদত হরল ব্যাংক ঋণিহীতাে কে মক্ষেতা ডনডিডভারি পয মরিক্ষণ এিং শত মািলী ক্রেরন িলা ডনডশ্চত কেরত 

ডনযডেত পয মারলািনা পডেিালনা করে। 

ক্রশষ পয মন্ত, লক্ষয হল আরিদনকােীরদে িহরযাগীতা কো এিং িাংলারদরশ ব্যাংরকে স্বার্ ম েক্ষা করে ঋণ প্রদারনে পদ্ধডতে ভােিাম্য িজায 

োখা। 

 

 

প্রশ্ন-19। নতুন ডনরয়াগ কো শাখা ব্যিস্থাপক ডহরিরি, িেীক্ষাে তরথ্যে ডভডিরত, আপনারক আপনাে শাখাে জন্য একটি ব্যিিাডযক 

পডেকেনা প্রস্তুত কোে পোেশ ম ক্রদওযা হরে। জুন/2020, ডিরিিে/2017। 

িাংলারদরশে ব্যাংডকং ক্রিক্টরে একজন িয পদাযন কো শাখা ব্যিস্থাপক ডহরিরি আোে ব্যিিাডযক পডেকেনাে লক্ষয হরি ক্রটকিই প্রবৃডদ্ধ 

অজমন এিং কায মকেভারি ক্রিিা কো। 

পডেকেনা অন্তর্ভমি: 

1. িাজাে ডিরেষণ: িাহরকে িাডহদা এিং শাখা এলাকায অর্ মননডতক প্রিণতা ক্রিাঝা। 

2. কাস্টোে ক্রিগরেরন্টশন:  কাস্টোে ক্রিগরেন্ট শনাি কো এিং তারদে ডনডদ মষ্ট প্ররযাজনীযতা ক্রেটারত পে ও পডেরষিা িাছাই কো। 

3. পে বিডিত্রযকেণ: িাহক আকৃষ্ট কোে জন্য নতুন আডর্ মক পে এিং পডেরষিা প্রিত মন কো। 

4. ডিপণন ক্রকৌশল: ডিপনন িাডারত এিং িাহকরদে আকৃষ্ট কেরত কায মকে ডিপণন প্রিাোডভযান িাস্তিাযন কো। 

5. িাহক পডেরষিা ক্রেষ্ঠত্ব: দৃঢ় িম্পকম বতডে কেরত এিং িাহরকে আনুগতয ডনডশ্চত কেরত ব্যডতেেী িাহক পডেরষিা প্রদারনে ডদরক 

েরনাডনরিশ কো। 

6. ঝ ুঁডক ব্যিস্থাপনা: ব্যাংরকে স্বার্ ম েক্ষাে জন্য দৃঢ় ঝ ুঁডক মূল্যাযন এিং প্রশেন অনুশীলন িহণ কো। 

7. কে মিােী উন্নযন: কে মিােীরদে প্রডশক্ষণ এিং উন্নযরন তারদে দক্ষতা এিং জ্ঞান িাডারত ডিডনরযাগ কো। 

এই ব্যিিাডযক পডেকেনা িাস্তিাযরনে োেরে শাখাটি ব্যাংরকে বৃডদ্ধরত অিদান োখরি এিং িাংলারদরশে স্থানীয িম্প্রদারযে উন্নযরন িহাযতা 

কেরি। 
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 প্রশ্ন-20। একটি ব্যাংরকে িােীণ শাখা ক্রখালাে আরগ ক্রয ডিষযগুডলরক মূলত ডিরিিনা কেরত হরি তা আরলািনা করুন ৷  জুন/2019, 

ডিরিিে/2016। 

একটি ব্যাংরকে িােীণ শাখা ক্রখালাে আরগ এে িাফল্য এিং কায মকাডেতা ডনডশ্চত কোে জন্য করযকটি অপডেহায ম ডিষয ডিরিিনা কেরত হরি: 

1. িাজারেে িাডহদা: িােীণ এলাকায ব্যাংডকং পডেরষিাে িাডহদা ডিরেষণ কো এিং িম্ভাব্য িাহক এিং মূল্যাযন কো। 

2. স্থানীয জনিংখ্যা: স্থানীয জনিংখ্যাে আডর্ মক িাডহদা এিং পছেগুডল বুঝা। 

3. অিকাঠারো: োস্তা এিং ক্রযাগারযাগ সুডিধাে েরতা ক্রেৌডলক অিকাঠারোে প্রাপ্যতা মূল্যাযন কো। 

4. প্রডতরযাগী ডিরেষণ: এলাকায ডিযোন প্রডতরযাগীরদে এিং তারদে িনাি কো। 

5. ডনযন্ত্রক িম্মডত: একটি শাখা ক্রখালাে জন্য িেস্ত আইডন এিং ডনযন্ত্রক প্ররযাজনীযতাে িারর্ িম্মডত ডনডশ্চত কো। 

6. স্টাডফং এিং প্রডশক্ষণ: এেন কেীরদে ডনরযাগ এিং প্রডশক্ষণ ডদন যাো স্থানীয িংস্কৃডত ক্রিারঝন এিং কায মকেভারি িােীণ 

িম্প্রদারযে ক্রিিা কেরত পারেন। 

7. ক্রটকরনালডজ এিং কারনডক্টডভটি: ব্যাংডকং কায মেরে িহাযতা কোে জন্য প্রযুডি এিং িংরযারগে প্রাপ্যতা মূল্যাযন কো। 

এই ডিষযগুরলা ডিরিিনা করে িােীণ জনিংখ্যাে আডর্ মক িাডহদা ক্রেটারত ব্যাংকরক জ্ঞাত ডিদ্ধান্ত ডনরত এিং উপরযাগী ক্রিিা প্রদান কেরত 

িাহায্য কেরি। 

 

 

প্রশ্ন-২১। শাখাে িাফরল্যে জন্য ডনি মাডিত উরদ্বাধনী শাখা ব্যিস্থাপরকে ক্রয গুণািলী এিং দক্ষতা র্াকা উডিত তা উরেখ করুন। জুন/2019, 

ডিরিিে/2016। 

1. ক্রনর্তরত্বে দক্ষতা: লক্ষয অজমন এিং িেৎকাে িাহক ক্রিিা প্রদারনে ডদরক শাখারক ক্রনর্তত্ব ও অনুপ্রাডণত কোে ক্ষেতা। 

2. িাহক ক্রফাকাি: িাহরকে িাডহদা ক্রিাঝা এিং পূেণ কোে জন্য দৃঢ় িম্পকম বতডে কো এিং িাহরকে িন্তুডষ্ট বৃডদ্ধ কো। 

3. আডর্ মক দক্ষতা: শাখাে লাভজনকতা িালনা কোে জন্য আডর্ মক ব্যিস্থাপনা এিং কে মক্ষেতা ডিরেষরণ দক্ষতা। 

4. ক্রযাগারযারগে দক্ষতা: িোধারনে জন্য কেীরদে এিং উচ্চতে ব্যিস্থাপনাে িারর্ কায মকে ক্রযাগারযাগ স্থাপন কো। 

5. িেস্যা িোধারনে ক্ষেতা: প্রডতিন্ধকতা কাটিরয উঠরত িযারলঞ্জ ডিডিত কোে এিং উদ্ভািনী িোধান িাস্তিাযরনে ক্ষেতা মূল্যায়ণ 

কো। 

6. টিে ডিডল্ডং: একটি সুিংহত দল বতডে কো যা ইডতিািক কারজে পডেরিশ বতডে করে। 

7. অডভরযাজনরযাগ্যতা: ক্রটকিই িাফরল্যে জন্য িাজারেে পডেডস্থডত এিং ডশরেে প্রিণতাে িারর্ খাপ খাইরয ক্রনওযাে ইো। 

8. িম্মডত আনুগতয: বনডতক অনুশীলন ডনডশ্চত কেরত ব্যাংডকং ডিডধ ও নীডতে করঠাে আনুগতয হওয়া। 

 

 

প্রশ্ন-22। ক্রপাট মরফাডলও ব্যিস্থাপনাে িংজ্ঞা দাও। ঋণিহীতা ডনি মািন এিং ঋণ প্রডেযাকেরণে ক্রক্ষরত্র শাখা ব্যিস্থাপরকে দাডযরত্বে ভূডেকা 

তুরল ধরে । জুন/2020, ডিরিিে/2014। 

ব্যাংডকং ক্রিক্টরে ক্রপাট মরফাডলও ম্যারনজরেন্ট িলরত একটি ব্যাংরকে ক্রলান এিং ইনরভস্টরেরন্টে ক্রকৌশলগত ব্যিস্থাপনারক ক্রিাঝায যারত 

ঝ ুঁডকগুডল পডেিালনা কোে িেয ডেটান ম হ্রাি কো যায। এটি ব্যাংরকে আডর্ মক উরেশ্য অজমরনে জন্য িম্পরদে ভােিারম্যে িারর্ জডডত। 

ঋণ ক্রপাট মরফাডলও িজায োখাে জন্য ঋণিহীতা ডনি মািন এিং ঋণ প্রডেযাকেরণ একটি শাখা ব্যিস্থাপরকে ভূডেকা এিং দাডযত্ব অতযন্ত 

গুরুত্বপূণ ম: 

1. ঋণিহীতা ডনি মািন: শাখা ব্যিস্থাপক ঋণিহীতারদে আডর্ মক অিস্থা ডিরেষণ এিং ঋণ প্রদারনে িারর্ িম্পডক মত ঝ ুঁডক ডনধ মােরণ 

গুরুত্বপূণ ম ভূডেকা পালন করেন। 

2. ঋণ প্রডেযাকেণ: শাখা ব্যিস্থাপক ঋণ আরিদন প্রডেযাে তত্ত্বািধান করেন, ডনডশ্চত করে ক্রয িেস্ত প্ররযাজনীয নডর্ িংিহ কো 

হরযরছ এিং ঋণটি দক্ষতাে িারর্ এিং ব্যাংরকে নীডত ও পদ্ধডতে িারর্ িম্মডতরত প্রডেযা কো হরযরছ। 

িঠিক ঋণিহীতা ডনি মািরনে োেরে শাখা ব্যিস্থাপক একটি শডিশালী এিং ভাল-পােফডে মং ক্রলান ক্রপাট মরফাডলও বতডেরত অিদান োরখ যা 

ব্যাংরকে লাভজনকতা বৃডদ্ধ করে এিং ঋণ ঝ ুঁডক হ্রাি করে। 
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প্রশ্ন-23। িাংলারদশ ব্যাংরকে ডনরদ মডশকা অনুযায়ী িীন ব্যংডকং িংজ্ঞাডযত করুন। িাংলারদরশে িত মোন ও ভডিষ্যৎ বিডশ্বক উষ্ণতা বৃডদ্ধে 

পডেরিরশে ক্রপ্রক্ষাপরট ডিন ব্যাংডকংরযে প্ররযাজনীযতা ও গুরুত্ব তুরল ধরুন । 95th BDE. 

িীন ব্যাংডকং িাংলারদশ ব্যাংরকে ডনরদ মডশকা অনুিারে ব্যাংডকং কায মেরে পডেরিশগত এিং িাোডজক ডিরিিনাে অন্তর্ভমডি ক্রিাঝায। 

িাংলারদরশ িত মোন ও ভডিষ্যৎ বিডশ্বক উষ্ণতা বৃডদ্ধে ক্রপ্রক্ষাপরট ডিন ব্যাংডকংরযে গুরুত্ব ডনম্নডলডখত কােরণ উরেখরযাগ্য: 

1. জলিায়ু দুি মলতা: িাংলারদশ ডিশ্ব উষ্ণাযরনে ডিরূপ প্রভাি ক্রযেন িমুদ্রপৃরষ্ঠে উচ্চতা বৃডদ্ধ এিং ঘূডণ মঝরডে জন্য অতযন্ত ঝ ুঁডকপূণ ম। 

2. পডেরিশ িংেক্ষণ: িীন ব্যাংডকং পডেরিশ-িান্ধি এিং পুনন মিীকেণরযাগ্য শডিরত ডিডনরযাগরক িের্ মন করে পডেরিশ িংেক্ষরণে 

প্রিাে করে। 

3. ক্রটকিই উন্নযন: িবুজ প্রকরে অর্ মাযরনে োেরে ব্যাংকগুডল ক্রদরশে ক্রটকিই উন্নযরন অিদান োরখ এিং ক্রনডতিািক পডেরিশগত 

প্রভািগুডল হ্রাি করে। 

4. ডস্থডতস্থাপকতা ডিডল্ডং: ডিন ব্যাংডকং জলিায়ু পডেিত মরনে ডিরুরদ্ধ ডস্থডতস্থাপকতা িাডায এিং ব্যিিাে উপকাে করে। 

5. বিডশ্বক দাযিদ্ধতা: ডিন ব্যাংডকংরক জলিায়ু পডেিত মন ক্রোকাডিলায এিং িাংলারদরশে বিডশ্বক দাডযত্ব পালরনে আন্তজমাডতক প্ররিষ্টাে 

িারর্ িেন্বয়। 

 

 

প্রশ্ন-24। অনুিহ করে আপনাে ব্যাংক দ্বাো গৃহীত িীনব্যাংডকং প্রকরেে অর্ মাযরনে ক্রপ্রািাে ব্যাখ্যা করুন। ডিরিিে-15, 19, জুন-17। 

আোে ব্যাংক ক্রক িের্ মন কোে জন্য িীন ব্যাংডকং প্রকরেে অর্ মাযন কে মসূডি িহণ করেরছ। এটি পুনন মিীকেণরযাগ্য শডি এিং দক্ষতা প্রকরে 

অর্ মাযরনে উপে দৃডষ্ট ডনিদ্ধ করে। তাো ক্রিৌেডিদুযৎ ক্রকন্দ্র, িারযাগ্যাি প্লযান্ট, শডি-দক্ষ আরলা, এিং অন্যান্য পুনন মিীকেণরযাগ্য শডি উরযাগ 

িহ ডিডভন্ন িবুজ প্রকরে তহডিল িেিোহ করে। এটি অর্ মাযন ডনডশ্চত কেরত প্রকরেে কায মকাডেতা এিং পডেরিশগত প্রভাি মূল্যাযন করে। 

িবুজ প্রকরে অর্ মাযন করে এটি পডেরিশ িান্ধি প্রযুডি িহরণ উৎিাডহত করে এিং কাি মন ডনিঃিেণ ও পডেরিশগত অিনডত কোরত অিদান 

োরখ। এই উরযাগগুডল িাংলারদরশ িবুজ শডি এিং ক্রটকিই উন্নযরনে জন্য িেকারেে প্ররিষ্টাে িারর্ িেন্বয় যা ক্রদরশে জন্য একটি পডেষ্কাে 

এিং আেও ডস্থডতস্থাপক ভডিষ্যরত অিদান োরখ।  

 

 

প্রশ্ন-25। কৃডষ ঋরণে িংজ্ঞা দাও। িাংলারদরশ কৃডষ ঋরণে ভূডেকা আরলািনা কে। কৃডষ ঋণ: 2015, 2016 িা ক্রদরশে খায ডনোপিা 

ডনডশ্চত কেরত কৃডষ ঋরণে গুরুত্ব। জুন/2022। 

কৃডষ ঋণ িলরত কৃষক এিং কৃডষ ব্যিিারক প্রদি আডর্ মক িহাযতারক ক্রিাঝায। যাে েরে শস্য িাষ, পশুপালন এিং কৃডষ ডিডনরযাগ েরযরছ। 

িাংলারদরশ খায ডনোপিা ডনডশ্চত কেরত কৃডষ ঋণ একটি গুরুত্বপূণ ম ভূডেকা পালন করে। 

কৃডষ ঋরণে গুরুত্ব ডনম্নরূপ: 

1. কৃডষ উৎপাদনশীলতা বৃডদ্ধ: এ ঋণ কৃষকরদে আধুডনক কৃডষ ক্রকৌশল, োনিম্পন্ন িীজ, িাে এিং যন্ত্রপাডত, উৎপাদনশীলতা এিং 

ফলন বৃডদ্ধরত ডিডনরযাগ কেরত ক্রদয। 

2. খায উৎপাদন ডনডশ্চত কো: কৃডষ ঋণ কৃষকরদে উৎপাদন খেি ক্রেটারত িাহায্য করে যা ক্রদরশে েেিধ মোন জনিংখ্যারক 

খাওযারনাে জন্য পয মাপ্ত খায উৎপাদন ডনডশ্চত করে। 

3. কৃষকরদে ক্ষেতাযন: ঋণ কৃষকরদে ক্ষেতাযন করে ডিরশষ করে ক্ষুদ্র ধােকরদে দাডেদ্রয হ্রাি এিং অর্ মননডতক উন্নযরন অিদান 

োরখ। 

4. ডস্থডতস্থাপকতা িাডারনা: প্রাকৃডতক দুরয মাগ িা িাজারেে ওঠানাোে েরতা িযারলডঞ্জং িেরয কৃডষ ঋণ কৃষকরদে িহাযতা করে তারদে 

ডস্থডতস্থাপকতা বৃডদ্ধ করে। 

িােডিকভারি, িাংলারদরশে খায ডনোপিা এিং িােীণ উন্নযরনে জন্য কৃডষ ঋণ অপডেহায ম। এটি ডস্থডতশীল ও খায-পয মাপ্ত জাডত ডনডশ্চত 

করে। 

 

 

প্রশ্ন-২৬। উচ্চ ডজডিডপ প্রবৃডদ্ধে িারর্ ক্রদরশে অর্ মননডতক উন্নযরন কৃডষ ঋণ অতযন্ত গুরুত্বপূণ ম ভূডেকা পালন করে। ক্রদরশে িােডিক ডজডিডপ 

অজমরনে উপে এটি ক্রয প্রভাি োরখ তা উরেখ করে ব্যাখ্যা করুন। ডিরিিে/2017। 
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িাংলারদরশে অর্ মননডতক উন্নযরন কৃডষ ঋণ একটি গুরুত্বপূণ ম ভূডেকা পালন করে উচ্চ ডজডিডপ প্রবৃডদ্ধরত অিদান োরখ। ক্রদরশে িােডিক 

ডজডিডপ অজমরনে উপে এটিে প্রভাি েরযরছ: 

1. িডধ মত কৃডষ উৎপাদনশীলতা: এ ঋণ কৃষকরদে আধুডনক প্রযুডিরত ডিডনরযাগ কেরত িক্ষে করে যা উৎপাদনশীলতা এিং 

আউটপুরটে ডদরক পডেিাডলত করে। 

2. কে মিংস্থান সৃডষ্ট: উন্নত কৃডষ উৎপাদনশীলতা আেও কারজে সুরযাগ সৃডষ্ট করে ক্রিকােত্ব হ্রাি করে এিং আরযে োত্রা িাডায। 

3. েপ্তাডন আয: উচ্চতে কৃডষ উৎপাদন িাংলারদশরক উদৃ্বি পে েপ্তাডন করে বিরদডশক মুদ্রা আরয অিদান োরখ এিং ডজডিডপ িাডায। 

4. িােীণ উন্নযন: কৃডষ ঋণ িােীণ উন্নযন এিং জীিনযাত্রাে োন উন্নত করে। 

5. দাডেদ্রয হ্রাি: িডধ মত কৃডষ আয দাডেরদ্রযে োত্রা হ্রাি করে িােীণ জনরগাষ্ঠীে জীডিকারক উন্নত করে। 

কৃডষ ঋণ িাংলারদরশে অর্ মননডতক প্রবৃডদ্ধরত উরেখরযাগ্য অিদান োরখ ক্রদশরক উচ্চ ডজডিডপ অজমন এিং ক্রটকিই উন্নযরনে ডদরক ডনরয যায। 

 

 

প্রশ্ন-27। ডিডন্ডরকরটি অর্ মাযন ডক? এটা ডকভারি কাজ করে? BPE-96 
তে 

, BPE-98th
 

ডিডন্ডরকরটি অর্ মাযন হল একটি িহরযাডগতামূলক তহডিল ব্যিস্থা ক্রযখারন একাডধক ঋণদাতা ক্রযৌর্ভারি একক ঋণিহীতাে জন্য তহডিল 

িেিোহ করে। এটি একটি িেন্বযকােী ব্যাংরকে ক্রনর্তরত্ব আডর্ মক প্রডতষ্ঠানগুডলে একটি গ্রুপরক জডডত করে ঋণ ক্রদওযাে ঝ ুঁডক এিং 

এেরপাজাে ভাগ করে। 

1. িেন্বযকােী ব্যাংরকে ভূডেকা : একটি িেন্বযকােী ব্যাংক ঋণিহীতাে ঋণরযাগ্যতা মূল্যাযন করে এিং িম্ভাব্য ঋণদাতারদে 

অংশিহরণে জন্য আেন্ত্রণ জানায। 

2. ঝ ুঁডক ভাগাভাডগ : একাডধক ঋণদাতা ডিডন্ডরকরট ক্রযাগদান করে ক্রোট ঋরণে পডেোরণ অিদান োরখ। এরত অংশিহণকােী আডর্ মক 

প্রডতষ্ঠানগুরলাে েরে ঝ ুঁডক ছডডরয পরড। 

3. বৃহৎ-ক্রেল প্রকে : এটি িড় আকরেে প্রকে, অিকাঠারো উন্নযন, একীভূতকেণ, িা অডধিহরণে ক্রক্ষরত্র ডিডন্ডরকরটি অর্ মাযন করে। 

4. প্রশািডনক দক্ষতা : িেন্বযকােী ব্যাংক প্রশািডনক কাজগুডল পডেিালনা করে ক্রযাগারযাগ িহজতে করে এিং ডিডন্ডরকট িদস্যরদে 

েরে িেন্বয ডনডশ্চত করে। 

5. ঋণদাতারদে জন্য বিডিত্রয : অংশিহণকােী ঋণদাতাো বিডিত্রযপূণ ম ক্রপাট মরফাডলও ক্রর্রক উপকৃত হয এিং একক ঋণিহীতাে কারছ 

স্বতন্ত্র এেরপাজাে হ্রাি করে ঝ ুঁডক ব্যিস্থাপনা িাডায। 

6. শতমািলী : সুরদে হাে এিং শত মািলী একটি ডিডন্ডরকশন চুডিরত িডণ মত আরছ যা ঋণ ক্রদওযাে ব্যিস্থাে জন্য একটি স্পষ্ট কাঠারো 

প্রদান করে। 

7. ঋণ পডেরশারধে তদােডক : িেন্বযকােী ব্যাংক ডিডন্ডরকট িদস্যরদে েরে ক্রযাগারযাগ ও িেন্বরযে তত্ত্বািধান করে এিং িফলভারি 

পডেরশারধে জন্য ঋণিহীতাে িম্মডত ডনডশ্চত করে। 

 

 

প্রশ্ন-২৮: নগদ ঋণ কী? নগদ ঋরণে ডিডভন্ন পদ্ধডত িংরক্ষরপ িণ মনা করুন। (BPE-98th) 

নগদ ঋণ একটি স্বেরেযাদী ঋণ যা ব্যিিাগুডলরক তারদে কায মকেী মূলধরনে িাডহদা ক্রেটারত িাহায্য কোে জন্য প্রদান কো হয। এটি 

ওভােড্রাফট সুডিধাে েরতা, ক্রযখারন ব্যিিা একটি পূি মডনধ মাডেত িীো পয মন্ত তহডিল উরিালন কেরত পারে। নগদ ঋরণে প্রধান সুডিধা হরলা 

এে নেনীযতা; ব্যিিা তারদে প্ররযাজন অনুযাযী টাকা উরিালন কেরত পারে এিং শুধুোত্র ব্যিহৃত পডেোরণে উপে সুদ প্রদান কেরত হয, 

িম্পূণ ম ঋণ িীোে উপে নয। 

 

উদাহেণস্বরূপ, একটি উৎপাদনকােী প্রডতষ্ঠারনে নগদ ঋরণে িীো $100,000 হরত পারে। যডদ প্রডতষ্ঠানটি কাুঁিাোল ডকনরত $40,000 

উরিালন করে, তরি এটি শুধুোত্র ক্রিই $40,000 এে উপে সুদ প্রদান কেরি। প্রডতষ্ঠানটি পে ডিডে করে আয ডহিারি জো ক্রদওযাে পে, 

এটি আিাে ভডিষ্যরতে প্ররযাজরনে জন্য $100,000 িীো পয মন্ত উরিালন কেরত পােরি। এটি প্রডতষ্ঠানরক কায মকেভারি নগদ প্রিাহ 

পডেিালনা কেরত িাহায্য করে। 

 

নগদ ঋরণে ডিডভন্ন পদ্ধডত: 

1. হাইরপারর্রকশন (Hypothecation): ঋণিহীতা তাে ইনরভন্টডে (পে) জাোনত ডহিারি ব্যিহাে করে। পেগুডল 

ঋণিহীতাে কারছ র্ারক, তরি ব্যাংরকে এে উপে একটি দাডি র্ারক। 



MetaMentor Center (MMC), Unlock Your Potential Here 

 15 

2. ডিডনরযাগ (Pledge): ঋণিহীতা ব্যাংকরক ইনরভন্টডে িা পরেে শােীডেক োডলকানা ক্রদয। ব্যাংক পেগুডল ডনযন্ত্রণ করে এিং 

ঋণিহীতা ঋণ পডেরশাধ কেরল তা মুডি ক্রদয। 

3. েট মরগজ (Mortgage): ঋণিহীতা স্থািে িম্পডি, ক্রযেন িম্পডি, জাোনত ডহিারি ব্যিহাে করে। ব্যাংক ঋণ পডেরশাধ না 

হওযা পয মন্ত িম্পডিে উপে অডধকাে োরখ। 

4. িংরক্ষরপ: নগদ ঋণ ব্যিিাগুডলরক বদনডেন খেি পডেিালনা কেরত িহাযতা করে, তারদে িম্পরদে ডিপেীরত িহরজ তহডিরলে 

অযারেি প্রদান করে। 

 

 

প্রশ্ন-২৯: কায মকে ঋণ পডেকেনাে জন্য ক্রকান ক্রকান ডিষযগুরলা ব্যাংকরক ডিরিিনা কো উডিত? (BPE-98th) 

কায মকে ঋণ পডেকেনাে জন্য, ব্যাংকরক ক্রিশ করযকটি গুরুত্বপূণ ম ডিষয ডিরিিনা কো উডিত: 

1. িাহরকে ঋণ ক্রযাগ্যতা (Customer Creditworthiness): ঋণিহীতাে ঋণ পডেরশারধে ক্ষেতা মূল্যাযন কেরত তারদে 

ঋণ ইডতহাি, আয এিং আডর্ মক ডস্থডতশীলতা পেীক্ষা করুন। 

2.  ঝ ুঁডক মূল্যাযন (Risk Assessment): ঋণ প্রদারনে িারর্ জডডত িম্ভাব্য ঝ ুঁডক, ক্রযেন িাজাে পডেডস্থডত এিং ঋণিহীতাে 

ডশরেে ঝ ুঁডক মূল্যাযন করুন। 

3. ঋরণে উরেশ্য (Purpose of Loan): ঋরণে উরেশ্যটি বুঝরত হরি যারত এটি ব্যাংরকে ঋণ প্রদারনে নীডত এিং ঝ ুঁডক 

িহরণে ক্ষেতাে িারর্ িােঞ্জস্যপূণ ম হয। 

4. জাোনত (Collateral): ঋরণে সুেক্ষাে জন্য প্রস্তাডিত িম্পরদে মূল্য এিং গুণোন ডনধ মােণ করুন। 

5. সুরদে হাে (Interest Rates): ঝ ুঁডকে স্তে প্রডতফডলত করে এিং িাজারে প্রডতরযাডগতামূলক র্াকাে জন্য উপযুি সুরদে হাে 

ডনধ মােণ করুন। 

6. ডনযন্ত্রক িম্মডত (Regulatory Compliance): িেস্ত ঋণ প্রদারনে িি মা ব্যাংডকং ডিডধ এিং ডনরদ মডশকাে িারর্ িােঞ্জস্যপূণ ম 

ডকনা তা ডনডশ্চত করুন যারত আইডন িেস্যা এডারনা যায। 

7.  বিডিত্রযকেণ (Diversification): ঋরণে ঝ ুঁডকে কোরনাে জন্য একক খাত িা ঋণিহীতাে উপে অতযডধক ঋণ একডত্রত 

হওযা এডডরয িলুন। 

এই ডিষযগুরলা ডিরিিনা কো একটি ব্যাংকরক দাডযত্বশীলভারি ঋণ প্রদারন এিং কায মকেভারি ঝ ুঁডক পডেিালনা কেরত িাহায্য করে। 

 

 

প্রশ্ন-৩০: আঞ্চডলক িা শাখা স্তরে একটি িাডণডজযক ব্যাংরকে ঋণ পডেকেনাে িারর্ জডডত প্রধান কাজগুডল কী কী? 

আঞ্চডলক িা শাখা স্তরে ঋণ পডেকেনায ক্রিশ ডকছু গুরুত্বপূণ ম কাজ অন্তর্ভমি র্ারক: 

1. নীডতোলা অনুিেণ কো (Follow Policy Guidelines): প্রধান কায মালয এিং আঞ্চডলক অডফি ক্রর্রক প্রদি ডনরদ মডশকা 

ক্রেরন িলা। 

2. এলাকা ডিরেষণ (Analyze the Area): অঞ্চরলে অর্ মননডতক খাতগুডলরক ক্রিাঝা। 

3. প্রধান খাতগুডল ডিডিত কো (Identify Major Sectors): কৃডষ, ডশে প্রভৃডত খাতগুডলে উপে েরনারযাগ ক্রকন্দ্রীভূত কো। 

4. উপখাত ডিভাজন (Sub-sector Division): প্রধান খাতগুডলরক উপখারত ডিভি কো (ক্রযেন, কৃডষরত ক্রিইডে, ক্রপাডি)। 

5. ঋণিহীতারদে ক্রেণীিদ্ধকেণ (Classify Borrowers): ক্রপশা িা খাত অনুযাযী ডিযোন ঋণিহীতারদে ক্রেণীিদ্ধ কো। 

6. তহডিরলে প্ররযাজনীযতা ডনধ মােণ (Estimate Fund Needs): ডিযোন ঋণিহীতারদে জন্য অডতডেি তহডিরলে 

প্ররযাজনীযতা ডনধ মােণ কো। 

7.  নতুন কায মেে (Cover New Activities): িত মোন তথ্যে ডভডিরত নতুন কায মেরে অর্ মাযরনে সুরযাগ ডিরেষণ কো। 

8.  তহডিল প্ররযাজনীযতা মূল্যাযন (Assess Fund Requirements): প্ররযাজনীয তহডিল িতকমতাে িারর্ মূল্যাযন কো। 

9. ঋণরযাগ্য তহডিল ডনধ মােণ (Determine Loanable Funds): প্ররযাজরন ঋণরযাগ্য তহডিল ডনরূপণ কো। 

10. তহডিল িোে (Allocate Funds): মুনাফা এিং িাোডজক উন্নয়রনে ডনশ্চযতা ডদরয ডিডভন্ন খাত এিং িাহকরদে জন্য তহডিল 

ডিতেণ কো। 
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প্রশ্ন-৩১: ঋণ নীডত কী? একটি ভারলা ঋণ নীডতে বিডশষ্টয কী কী? 

ঋণ নীডত হল ঋণ প্রদারনে ডিদ্ধান্তগুডল পডেিালনাে জন্য একটি ডনযে ও ডিডধে ক্রিট। এটি ঋণ ঝ ুঁডক কোরনা, আোনতকােীরদে অর্ ম সুেডক্ষত 

োখা, এিং ব্যাংরকে ক্রটকিই আরযে ডনশ্চযতাে জন্য বতডে কো হয। নীডত ডনযন্ত্রক ডনরদ মডশকাে িারর্ িিডত ক্রেরখ বতডে কো হয। 

 

একটি ভারলা ঋণ নীডতে বিডশষ্টয: 

1. িম্পরদে গুণোন (Asset Quality): উচ্চ-গুণোরনে িম্পদ িজায োখা। 

2. ডনযন্ত্রক িম্মডত (Regulatory Compliances): অিাডধকাে খারত ঋণ প্রদান, িড ঋণ একডত্রতকেণ, একক ঋণিহীতা 

এেরপাজাে, ICRR, এিং CIB-এে েরতা ডনযোিলীে িারর্ িােঞ্জস্য িজায োখা। 

3. আরিদন প্রডেযা (Application Procedure): ঋণ আরিদন প্রডেযা োনিম্মত কো। 

4. মূল্যাযন (Assessment/Evaluation): ঋণ আরিদনগুডলে মূল্যাযরনে জন্য পদ্ধডত প্রডতষ্ঠা কো। 

5. ঋরণে মূল্য ডনধ মােণ পদ্ধডত (Loan Pricing Method): ঋরণে সুরদে হাে ডনধ মােরণে জন্য পদ্ধডত ডনধ মােণ কো। 

6. ক্ষেতাে অপ মণ (Delegation of Power): ঋণ অনুরোদরনে জন্য ক্ষেতাে স্তে ডনধ মােণ কো। 

7. পু ুঁডজে েক্ষণারিক্ষণ (Maintenance of Capital): পয মাপ্ত মূলধন িজায োখা। 

8. প্রডতরিদন ডনরদ মডশকা (Documentation Guidelines): প্ররযাজনীয প্রডতরিদন ডনধ মােণ কো। 

9. পয মরিক্ষণ ও তত্ত্বািধান (Monitoring and Supervision): ডনযডেত ঋরণে উপে নজেদাডে কো। 

10. নন পােফডে মং ঋরণে ব্যিস্থাপনা (Management of Non-Performing Loans): খাোপ ঋণগুডলে কায মকেী 

ব্যিস্থাপনা িহণ কো। 

11. আইডন পদরক্ষপ (Legal Action): প্ররযাজরন প্ররযাজনীয আইডন পদরক্ষপ িহণ কো। 

 

 

প্রশ্ন-৩২: ঋণ পডেিালনাে ক্রকন্দ্রীয় কেরনে ফরল কী কী সুডিধা পাওযা যায? 

ঋণ পডেিালনাে ক্রকন্দ্রীয় কেন ক্রিশ করযকটি সুডিধা প্রদান করে, যাে েরে উরেখরযাগ্য: 

1. িাহক িম্পকম উন্নযন (Improving Customer Relationships): িম্পকম ব্যিস্থাপকো (RMs) িাহক িম্পকম বতডে 

ও শডিশালী কোে ডদরক ক্রিডশ েরনাডনরিশ কেরত পারেন, কােণ প্রশািডনক কাজগুরলা প্রধান কায মালয দ্বাো পডেিাডলত হয। 

2. ক্রযাগারযারগে উন্নডত (Better Communication): ঋণ িম্পডক মত িকল ক্রযাগারযারগে জন্য একটি একক ক্রযাগারযারগে 

পরযন্ট র্ারক, যা স্বেতা এিং দক্ষতা বৃডদ্ধ করে। 

3. মূল দক্ষতাে ডিকাশ (Developing Core Skills): একটি ক্রকন্দ্রীয ঋণ ব্যিস্থাপনা ডিভাগ দ্রুত দক্ষতা উন্নযন কেরত পারে, 

যা ত্রুটি এিং অিতকমতা কোয। 

4. ঋরণে ঝ ুঁডক হ্রাি (Reducing Credit Risk): ঋণ পডেিালনাে ক্রকন্দ্রীয় কেরনে ফরল ঝ ুঁডক ব্যিস্থাপনা এিং ঋণিহীতা 

ডনি মািরনে ডনশ্চযতা প্রদান করে। 

5. দক্ষতা বৃডদ্ধ (Increasing Efficiency): পয মারলািনাকােীে কারছ িোিডে িীোিদ্ধ হস্তান্তে করে, যা নেনীযতাে ক্রক্ষরত্র 

ক্রকন্দ্রীয অনুরোদন প্রডেযা আেও কায মকেী করে, ক্রযখারন পয মারলািনাকােী এিং অনুরোদনকােী একই অডফরি র্ারক। 

6. প্রযুডি িহণ বৃডদ্ধ (Enhancing Technology Adoption):একটি একক প্রশািডনক দরলে িারর্ প্রডশক্ষণ এিং প্রডেযা 

পডেিত মন পডেিালনা কো িহজ হয। 

7. ঋণিহীতা ডনি মািন ঐকযিদ্ধকেণ (Uniform Borrower Selection): ক্রকন্দ্রীয মূল্যাযন িােঞ্জস্যপূণ ম এিং ডনেরপক্ষ 

ঋণিহীতা ডনি মািরনে ডনশ্চযতা প্রদান করে। 

 

 

প্রশ্ন-৩৩: ব্যাংকগুডলে প্রদি ডিডভন্ন অর্ মাযন ঋণ সুডিধাে ক্রেৌডলক বিডশষ্টযগুডল কী কী? 

ব্যাংকগুডল ডিডভন্ন অর্ মাযন ঋণ সুডিধা প্রদান করে, প্রডতটি ডভন্ন বিডশষ্টয িহ: 

1. ওভােড্রাফট (Overdraft): ডনডদ মষ্ট িীোে অডতডেি উিরলান, িলডত মূলধন ডহিারি ব্যিহৃত হয, ডনযডেত নগদ প্রিাহ ক্রর্রক 

পডেরশাডধত, িলোন, িাডষ মক পুনমূ মল্যাযন হয। 
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2. িেয ঋণ (১ িছরেে েরে) (Time Loan up to 1 year): স্বেরেযাদী, ডনডদ মষ্ট উরেরশ্য ক্রযেন অডতডেি েজুদ িা ক্রেৌসুেী 

িাডহদা, এককালীন িা ডকডস্তরত পডেরশাধরযাগ্য, িাডষ মক নিাযনরযাগ্য। 

3. ক্রেযাদী ঋণ (১ িছরেে ক্রিডশ) (Term Loan more than 1 year): স্থাযী ডিডনরযারগে জন্য ক্রযেন যন্ত্রপাডত িা ডনে মাণ, 

একটি পডেরশারধে িেযসূিী র্ারক, প্রাযশই োডিক িা বত্রোডিক। 

4. এলডিে অধীরন ডিল (Bills under LC): আেদাডন অর্ ম প্রদারনে জন্য অডিে, আেদাডন এলডি নডর্ে জন্য ঋণ ডিতেণ কো 

হয, নগদ িা অন্যান্য ঋরণে োেরে ডলকুইরিট কো হয। 

5. ট্রাস্ট েডিদ (Trust Receipt): এটি আেদাডনে পেিতী অর্ মাযন, আেদাডন নডর্ অিিেকারলে জন্য ডিতেণ, ডিেয আরযে 

োেরে পডেরশাডধত হয, িাধােণত ১৮০ ডদন পয মন্ত ক্রেযাদ এর জন্য িয়। 

6. প্যাডকং ঋণ (Packing Credit): এটি েপ্তাডনকােকরদে জন্য ঋণ, েপ্তাডন চুডিে উপে ডভডি করে দেওয়া িয়, স্বেরেযাদী, 

েপ্তাডন আরযে োেরে পডেরশাডধত হয, ১৮০ ডদরনে ক্রিডশ নয, ঘূণ মাযোন িীো অনুরোডদত। 

 

 

প্রশ্ন-৩৪: ব্যাংকগুডলে প্রদি ক্রভািা ঋরণে বিডশষ্টযগুডল কী এিং ক্রিগুডলে িাধােণ উরেশ্য এিং পডেরশারধে শতমািলী কী কী? 

ব্যাংকগুডল ডিডভন্ন ক্রভািা ঋণ প্রদান করে, প্রডতটি ডনডদ মষ্ট উরেরশ্যে জন্য ডিরশষভারি বতডে এিং ডভন্ন পডেরশারধে শতমািলী িহ: 

1. ব্যডিগত ঋণ (Personal Loan):  এই ঋণ ব্যিহাে কো হয গৃহস্থালী িােিী, ডিিাহ, ডিডকৎিা খেি, ভ্রেণ, উৎিি, িংোে 

এিং অন্যান্য প্ররযাজনীয িাডহদাে জন্য। িি মাডধক ক্রেযাদ ৬০ োি, োডিক ডকডস্তরত (EMI) পডেরশাধ কো হয। 

2. অরটা ঋণ (Auto Loan): পাডেিাডেক ব্যিহারেে জন্য নতুন িা পুনিঃিংোডেত গাডড ক্রকনাে জন্য। িি মাডধক ক্রেযাদ ৬০ োি, 

EMI এে োেরে পডেরশাধ কো হয। 

3. গৃহঋণ (Home Loan): িাডড ক্রকনা িা িংোরেে জন্য, ডনে মাণ িম্পূণ ম কো িা অন্যান্য ব্যাংক ক্রর্রক দাডযত্ব িহণ কোে জন্য। 

িি মাডধক ক্রেযাদ ২০ িছে, EMI এে োেরে পডেরশাধ কো হয। 

4. ডনোপদ ওভােড্রাফট (Secured Overdraft): আডর্ মক িাডহদা পূেরণে জন্য, ঘূণ মাযোন সুডিধা িহ, ক্রকান ডনডদ মষ্ট পডেরশারধে 

িেযসূিী ক্রনই। 

5. ডনোপদ িেয ঋণ (Secured Time Loan: আডর্ মক প্ররযাজরনে জন্য ঘূণ মাযোন সুডিধা িহ এ ঋণ দেওয়া িয়। 

6. ডনোপদ ক্রেযাদী ঋণ (Secured Term Loan): আডর্ মক িাডহদাে জন্য িি মাডধক ক্রেযাদ ৩ িছে, EMI এে োেরে পডেরশাধ 

কো হয। 

 

 

প্রশ্ন-৩৫: ইিলােী ব্যাংডকং এে ডিডনরযাগ পে আরলািনা করুন। 

ইিলােী ব্যাংডকং ডিডভন্ন শডেযা-িম্মত ডিডনরযাগ পে প্রদান করে:  

1. মুোিাহা (Bai-Murabaha): একটি খেি-ক্রযাগ ডিেয পদ্ধডত ক্রযখারন ব্যাংক একটি আইরটে ডকরন এিং িাহরকে কারছ লাভ 

িহ ডিডে করে, ডকডস্তরত পডেরশারধে োেরে। 

2. িাই-মুযাজ্জাল (Bai-Muajjal): আগাে পে েরযে জন্য স্থডগত অর্ মপ্রদান অনুরোদন করে, একটি ডনডদ মষ্ট ভডিষ্যৎ তাডেরখ 

এককালীন পডেরশাধ িহ। 

3. িাই-মুযাজ্জাল (TR) (Bai-Muajjal TR): িাই-মুযাজ্জারলে েরতা ডকন্তু ডিরশষভারি আেদাডনকৃত পরেে জন্য, িাহক িম্পূণ ম 

অর্ মপ্রদান কোে পূরি ম পে ব্যিহাে কেরত পারেন। 

4. ডশেকাতুল ক্রেরল্কে অধীরন হাযাে-পােরিজ (HPSM) (Hire-Purchase under Shirkatul Melk): িহ-োডলকানা 

ক্রযখারন ব্যাংক এিং িাহক ক্রযৌর্ভারি একটি িম্পদ েয করে, িাহক ধীরে ধীরে ব্যাংরকে অংশ ডকরন ক্রনয। 

5. মুদাোিা ক্রপাস্ট-ইেরপাট ম (MPI) (Mudaraba Post-Import): আেদাডনে পেিতী অর্ মাযরনে জন্য অংশীদাডেত্ব, ক্রযখারন 

ব্যাংক আেদাডন কো পরেে ব্যিিাডযক পু ুঁডজ প্রদান করে এিং লাভ ভাগ  

6. এেটিডিআে (Quard Against MTDR): একটি ডনডদ মষ্ট আোনরতে োেরে ডনোপিা পাওযা ঋণ, যা িাহকরদে তারদে 

আোনতকৃত তহডিরলে ডিপেীরত ঋণ িহণ কেরত ক্রদয এিং হালাল আয অজমন করে। এই পেগুডল ইিলােী নীডতগুডলরক ক্রেরন 

িরল, সুদ এডডরয এিং িঠিক লাভ ভাগাভাডগে োেরে। 
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• Chapter End 

• For order visit: www.metamentorcenter.com or 

• SMS WhatsApp: 01917298482 

 

http://www.metamentorcenter.com/

